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Välkommen till Milence! Våra anläggningar är öppna 24/7.  
När du kör in på en Milence-anläggning  godkänner du dessa regler utan begränsningar eller 2

förbehåll. Förare måste följa alla instruktioner som de kan komma att få av operatörer på 
anläggningen. 
I nödfall ska du ringa 112 och sedan Milence på +31 85 0 54 55 44. 
Milence-anläggningar övervakas dygnet runt. 

In- och utfart:

DU MÅSTE 
✓ Ha ett giltigt körkort för den relevanta 

fordonskategorin. 
✓ Se till att din lastbil inte är högre än 

4,6 m och tyngre än 44 ton. 
✓ Kontrollera att din 

mobilitetstjänsteleverantör har ett avtal 
med Milence. Ett kreditkort med 
tillräckligt saldo kan användas för att 
betala för laddningssessionen.

DU FÅR INTE

✗ Föra in olagligt eller förbjudet material; 
inte heller farligt gods (ADR), på 
anläggningen.

✗ Köra in med släpvagnar som inte är 
korrekt påkopplade.

Körning och parkering:

DU MÅSTE 
✓ Se till att ditt fordon följer lokala 

föreskrifter. 
✓ Följa den högsta tillåtna hastigheten på 

10 km/h. 
✓ Observera din aktsamhetsplikt och följa 

alla trafikregler under hela din vistelse. 
✓ Slå på lastbilens fordonsbelysning direkt 

när siktförhållandena eller skyltar kräver 
det. 

✓ Lämna företräde åt lastbilar som kör på 
vägen när du lämnar en parkeringsplats. 

✓ Ha rätt typ av försäkring. 

DU FÅR INTE 
✗ Parkera utanför anvisade 

parkeringsplatser. Din lastbil kan komma 
att bogseras bort på din bekostnad.  

✗ Lämna lastbilen olåst när du är borta 
från den. 

✗ Överskrida den maximala 
parkeringstiden på 48 timmar, såvida 
inte Milence uttryckligen har godkänt 
det. Din lastbil kan komma att bogseras 
bort på din bekostnad. 

✗ Använda radio eller annan utrustning 
som genererar ljud utanför lastbilen.  

✗ Använda ficklampor och annan 
utrustning som avger ljus utanför 
lastbilen. 
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Fotgängare:

DU MÅSTE DU FÅR INTE

✓ Bära reflexväst eller -jacka när du rör 
dig utanför fordonet, särskilt nattetid.

✗ Tillåta att minderåriga eller djur vistas 
utan uppsikt på anläggningen.

✓ Gå in och ut från anläggningen via 
vändkorset för säker passage.

Säkerhet och miljö på anläggningen:

DU MÅSTE DU FÅR INTE

✓ Vistas inom anvisade 
rökområden när du röker.

✗ Utföra underhåll eller reparationer på 
din lastbil. Du måste meddela Milence 
om behöver utföra reparationer och 
underhåll. 

✗ Använda brandfarliga eller frätande 
vätskor inne på parkeringsplatsen. Om 
oavsiktligt spill av sådana produkter 
uppstår kommer kostnaderna för att 
sanera och återställa anläggningen att 
debiteras föraren. 

✗ Använda signalhornet utom vid 
överhängande fara. 

✗ Dricka alkohol och köra. Det är endast 
tillåtet att dricka alkohol inne i lastbilen 
(inte utomhus på anläggningen). 
Milence uppmuntrar till begränsat intag 
av alkohol. 

✗ Ägna dig åt någon typ av kriminell 
verksamhet som narkotikahandel eller 
människohandel. 

✗ Ta med narkotikaklassade preparat som 
inte är receptbelagda läkemedel till 
anläggningen. 

✗ Grilla på anläggningen. 
✗ Öppna driftutrymmen eller elskåp, 

eftersom de innehåller 
högspänningsdelar. 

✗ Sälja något på anläggningen.

✓ Använda de papperskorgar som finns 
tillgängliga. Du får inte kasta skräp, 
tömma askkoppar, slänga papper, 
urinera eller på annat sätt skräpa ner på 
platsen.

✓ Lämna toaletter och andra 
serviceinrättningar rena efter 
användning.

✓ Använda nödutrustning (t.ex. 
brandsläckare) på anläggningen endast 
vid nödsituationer.

✓ Ta dig till återsamlingsplatsen på 
anläggningen i händelse av ett 
brandlarm.

✓ Meddela Milence omgående om det 
inträffar en incident som påverkar 
laddningsutrustning eller 
serviceinrättningar på en Milence-
anläggning.



Ansvar: 
• Förare är ansvariga och skadeståndsskyldiga för eventuella personskador eller 

materiella skador de orsakar på Milence-anläggningen. 

• I den utsträckning det är tillåtet enligt lag ansvarar Milence inte för skador som 
uppstår till följd av stöld, förlust eller annan skada på fordonet eller (annan egendom 
tillhörande) användarna. 

• Förare och deras passagerare vistas på anläggningen och parkerar på 
parkeringsplatsen på egen risk, särskilt när det gäller skador på eller stöld av deras 
fordon och dess innehåll samt personskador. Stöld och andra brott kommer att 
anmälas till den lokala polismyndigheten för utredning. 

• Förare är ansvariga för eventuella skador som de eller deras passagerare orsakar på 
andra parkeringsplatser, andra förare och deras egendom, såväl som på 
anläggningens driftpersonal och faciliteter. Eventuell avsiktlig skada på och/eller 
skadegörelse av Milences egendom tolereras inte och kan resultera i böter eller 
anspråk på värdet av kostnaden för rengöring och/eller utbyte av skadade föremål. 

• Därför måste fordon som kör in på den säkra parkeringsplatsen vara korrekt 
försäkrade, och förare måste kunna bevisa, på Milences första begäran, att de 
uppfyller alla lagstadgade försäkringsplikter som de är ansvariga för. I avsaknad av 
sådana bevis förbehåller sig Milence rätten att förbjuda dessa fordon från att köra in 
på den säkra laddningsanläggningen. 

• Föraren ansvarar för att se till att eventuella passagerare känner till dessa allmänna 
regler. I händelse av incidenter eller skador på Milences eller andra kunders egendom 
kommer föraren att hållas ansvarig. 

• Eventuella olyckor samt personskador och/eller egendomsskador ska omedelbart 
anmälas till polisen (nödsituation: 112, ej nödsituation: 0900-8844) och till Milence 
via +31 85 0 545544. 


