
  
 
 
 

Milence1 Erklärung zum Datenschutz 

Zuletzt aktualisiert am 25 März 2025 - Zur externen Veröffentlichung freigege-

ben. 
 
Wir, Commercial Vehicle Charging Europe (CVCE), sind für die Verarbeitung Ih-

rer personenbezogenen Daten verantwortlich. In dieser Datenschutzerklärung 
erläutern wir Ihnen, wofür wir Ihre personenbezogenen Daten verwenden.  

 
Diese Datenschutzerklärung richtet sich an alle, die mit uns in Kontakt stehen, 

wenn sie unsere Dienste nutzen, unsere Website besuchen, eine Geschäftsbezie-
hung mit uns eingehen, Umfragen beantworten oder Firmenveranstaltungen be-

suchen.  

Wenn Sie unsere Milence-App verwenden, finden Sie die Datenschutzerklärung 

hier. 

 

Welche persönlichen Daten wir sammeln und wie wir sie verwenden 

Die Arten von Daten, die wir sammeln und verwenden, sind auf die Informatio-

nen beschränkt, die Sie uns zur Verfügung stellen, insbesondere:  

- wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen oder wenn Sie sich auf eine offene 

Stelle bewerben,  
- durch den Besuch unserer Website (wie z. B. Cookies); und  
- die Sie bei Anmeldung zu unserem Newsletter angeben; 

- wenn Sie eine unserer Ladestationen besuchen; 
- wenn Sie sich für eine unserer (Firmen-)Veranstaltungen anmelden; 

- wenn Sie eine unserer (Firmen-)Veranstaltungen besuchen; 
- wenn Sie unsere Büros besuchen; 

- wenn Sie einen Vertrag mit uns abschließen und wenn wir eine Due-Dili-
gence-Prüfung durchführen; 

- wenn Sie Umfragen beantworten.  

Wir werden Ihre persönlichen Daten niemals ohne Ihr Wissen oder Ihre Zustim-

mung an Dritte weitergeben oder verkaufen. Wir werden nur dann autorisierte 
Informationen an Dritte weitergeben, wenn diese von uns beauftragt wurden, 

um die Erbringung unserer Dienstleistungen für Sie zu erleichtern, oder wenn wir 
gesetzlich verpflichtet sind, Informationen an öffentliche Behörden weiterzuge-

ben. 
 

Die Kategorien personenbezogener Daten, die wir sammeln, und wie wir 

die personenbezogenen Daten verwenden 

 
1 Die Marke Milence wird in diesem Dokument für die Commercial Vehicle Charging Eu-

rope B.V. und alle ihre (direkten und indirekten) Tochtergesellschaften verwendet. 
 

https://milence.com/legal/


  
 
 
 
Nachstehend finden Sie eine Beschreibung, welche personenbezogenen Daten 

wir pro Tätigkeit erheben und verarbeiten, welche Zwecke damit verfolgt werden 

und auf welcher Rechtsgrundlage die Verarbeitung dieser Daten erfolgt. Wir ver-

wenden nur Daten, die direkt von Ihnen für die folgenden Aktivitäten zur Verfü-

gung gestellt werden. 

Tätigkeit Kategorien perso-

nenbezogener 

Daten 

Zweck Rechtsgrundlage 

Sie bewerben  

sich auf der 

Website von 

Milence Careers 

• Name; 
• Geburtsdatum; 

• Arbeitserlaubnis 
entsprechend Ih-

res designierten 
Arbeitsortes; 

• Staatsangehö-
rigkeit; 

• Kontaktinfor-
mationen; 

• Informationen 
zum Le-

benslauf/CV; 
• Alle anderen per-

sonenbezogenen 
Daten, die Sie uns 

während der Stel-
lensuche, der Be-
werbung oder des 

Vorstellungsge-
sprächs zur Verfü-

gung stellen. 

• Um Ihre Aus-
bildung, Fä-

higkeiten, Er-
fahrungen 

und sonsti-
gen Qualifi-

kationen und 
Interessen im 

Zusammen-
hang mit of-

fenen Stellen 
bei Milence 

zu bewerten 
und zu über-

prüfen, 
• mit Ihnen 

über den Ab-
lauf des Vor-
stellungsge-

sprächs zu 
kommunizie-

ren und Sie 
über mögli-

che Karrier-
echancen zu 

informieren, 
• Vorbereitung 

von Stellen-
angeboten, 

auch in Be-
zug auf die 

Vergütung, 
• Zur Verbes-

serung unse-
res Einstel-

lungsverfah-
rens, ein-

schließlich 
der Erstellung 

Zustimmung 



  
 
 
 

Tätigkeit Kategorien perso-

nenbezogener 

Daten 

Zweck Rechtsgrundlage 

anonymisier-

ter Daten und 
Analysen un-

ter Verwen-
dung von Be-

werberdaten, 
und zur 

Durchführung 
von Hinter-

grundprüfun-
gen vor der 

Einstellung, 
sofern dies 

gesetzlich zu-
lässig ist. 

Sie abonnieren 
unseren 

Newsletter  

• Name; 
• Kontaktinformati-

onen, insbeson-
dere E-Mail-Ad-
resse. 

Um Ihnen unse-

ren Newsletter 

zu schicken. 

 

Sie können Ihre 

Einwilligung je-

derzeit widerru-

fen, indem Sie 

auf den Abmel-

delink am Ende 

eines Newslet-

ters klicken oder 

sich direkt an 

uns wenden. 

Wenn Sie Ihre 

Einwilligung wi-

derrufen, wer-

den Ihr Name 

und Ihre E-Mail-

Adresse aus un-

serer Verteiler-

liste gestrichen. 

Zustimmung 



  
 
 
 

Tätigkeit Kategorien perso-

nenbezogener 

Daten 

Zweck Rechtsgrundlage 

Kontakt zu un-

serem Büro für 

Partnerschaften 

• Name; 

• Kontaktinformati-
onen, insbeson-

dere E-Mail-Ad-
resse und  Tele-

fonnummer. 

Wir werden E-

Mails, Post und 

Telefonproto-

kolle aufbewah-

ren, um Ihre 

Anfrage zu be-

antworten oder 

um Ihre Anfrage 

oder Be-

schwerde zu do-

kumentieren. 

Zustimmung 

Verbesserung 

unserer 

Dienstleistungen 

• Interaktion mit 

unseren Inhalten 

(z. B. Messung 

der Gesamtzahl 

von Likes und En-

gagement). 

Unsere Inhalte 

auf Websites, 

Apps, oder 

Plattformen von 

Drittanbietern 

können Infor-

mationen über 

Ihre Interaktion 

mit diesen In-

halten erhalten. 

Wir tun dies un-

ter anderem, 

um unsere 

Dienste zu ver-

bessern. 

Berechtigtes In-

teresse 

Wenn Sie eine 

unserer La-

destationen be-

suchen 

• Überwa-

chungsmaterial 

(Video)   

Gewährleistung 

der Sicherheit 

und des Schut-

zes von Men-

schen und 

Milence-Eigen-

tum 

Berechtigtes In-

teresse 



  
 
 
 

Tätigkeit Kategorien perso-

nenbezogener 

Daten 

Zweck Rechtsgrundlage 

Wenn Sie un-

sere Büros be-

suchen 

• Vorname, Nach-

name, Nummern-

schild, Datum 

und Uhrzeit.  

Zugang zu den 

Räumlichkeiten 

und Parkplätzen 

von Milence 

Berechtigtes In-

teresse 

Anmeldung zu 

(Firmen-)Veran-

staltungen 

• Vorname, Nach-

name, E-Mail, Un-

ternehmen, Diät-

wünsche, Aller-

giewünsche. 

Um Sie für 

Milence-Veran-

staltungen (Fir-

menveranstal-

tungen) anzu-

melden 

Um Sie auf dem 

Laufenden zu 

halten und 

Ihnen wichtige 

Informationen 

über die Veran-

staltung zukom-

men zu lassen.  

Berechtigtes In-

teresse 

Aufnahme und 

Veröffentlichung 

von Fotos und 

Videos von (Un-

ternehmens-

)Veranstaltun-

gen 

• Foto- und Video-

material 

Wir werden bei 

unseren (Fir-

men-)Veranstal-

tungen Fotos 

und Videos ma-

chen. Dieses 

Foto- und Vi-

deomaterial 

kann auf ver-

schiedenen 

Social-Media-

Kanälen 

und/oder auf 

der Milence-

Website veröf-

fentlicht wer-

den. Sie können 

der Verwendung 

Berechtigtes In-

teresse 



  
 
 
 

Tätigkeit Kategorien perso-

nenbezogener 

Daten 

Zweck Rechtsgrundlage 

Ihrer personen-

bezogenen Da-

ten auf diese 

Weise jederzeit 

widersprechen.  

Wenn Sie als 

Lieferant einen 

Vertrag mit uns 

abschließen und 

wir eine Due-Di-

ligence-Prüfung 

durchführen 

• Name (Vor- und 

Nachname) 

• E-Mail 

• Rufnummer 

• Unterschrift 

• Informationen 

zum Screening 

Um (1) einen 

Vertrag mit uns 

im Rahmen der 

Ausübung von 

Tätigkeiten für 

uns abzuschlie-

ßen und (2) um 

Informationen 

über das Unter-

nehmen zu 

überprüfen und 

potenzielle Risi-

ken zu ermit-

teln.  

Vertragserfüllung 

und berechtigtes 

Interesse 

Teilnahme an 

Umfragen, die 

von Milence 

oder von Dritten 

im Namen 

und/oder im 

Auftrag von 

Milence durch-

geführt werden 

Vorname, Nach-

name, E-Mail-Ad-

resse, Telefonnum-

mer, Firmenname 

und Position 

- Um Erkennt-

nisse und Feed-

back zur Ver-

besserung unse-

rer Dienstleis-

tungen zu sam-

meln. 

- Um Sie über 

Unternehmen-

sinformationen 

auf dem Laufen-

den zu halten 

und Ihnen 

Newsletter, 

Thought-Lea-

dership-Mate-

rial, Sonderan-

gebote und 

Zustimmung 



  
 
 
 

Tätigkeit Kategorien perso-

nenbezogener 

Daten 

Zweck Rechtsgrundlage 

Einladungen zur 

Teilnahme an 

Umfragen und 

Veranstaltungen 

zukommen zu 

lassen. 

 

Sie können Ihre 

Einwilligung je-

derzeit widerru-

fen, indem Sie 

auf den Abmel-

delink in der E-

Mail klicken, die 

Sie von uns er-

halten haben. 

Wenn Sie Ihre 

Zustimmung zu-

rückziehen, 

werden Ihre 

personenbezo-

genen Daten 

aus unserer 

Mailingliste ent-

fernt. 

Eingehen einer 

vertraglichen 

oder geschäftli-

chen Beziehung 

mit Milence als 

Lieferant, Ver-

käufer, Kunde 

oder sonstiger 

Dritter 

Vorname, Nach-

name, E-Mail-Ad-

resse, Telefonnum-

mer, Firmenname, 

Position, elektroni-

sche Unterschriften 

Aufbau und 

Pflege vertragli-

cher Beziehun-

gen, Erleichte-

rung der Kom-

munikation, 

Ausführung von 

Vereinbarungen 

und Gewährleis-

tung der Einhal-

tung vertragli-

cher und 

Berechtigtes In-

teresse 



  
 
 
 

Tätigkeit Kategorien perso-

nenbezogener 

Daten 

Zweck Rechtsgrundlage 

rechtlicher Ver-

pflichtungen. 

  



  
 
 
 
Im Rahmen unserer Lobbyarbeit bei öffentlichen Amtsträgern können wir Daten 

verwenden, die nicht direkt von den öffentlichen Amtsträgern zur Verfügung ge-

stellt werden, um mit öffentlichen Amtsträgern in Kontakt zu treten, um unsere 

Dienstleistungen zu fördern. Dazu gehören beispielsweise Einladungen zu von 

uns organisierten Veranstaltungen und allgemeiner der Austausch mit Interes-

senvertretern über unsere Interessengebiete. Dies geschieht auf der Grundlage 

eines berechtigten Interesses. 

Überwachung an den Ladestationen 

Die Milence-Ladestationen werden videoüberwacht, um die Sicherheit von Perso-
nen und Sachen in und um die Ladestation (einschließlich der Einrichtungen, Ein- 

und Ausgänge) und das Hausrecht von Milence zu gewährleisten, den Zugang zur 
Ladestation zu sichern, das Eigentum der Organisation vor Zerstörung, Vandalis-

mus, Feuer, Diebstahl und ähnlichem zu schützen, Vorfälle aufzuzeichnen und 
später für rechtliche Ansprüche als Beweismittel zu verwenden. Insofern haben 

wir ein berechtigtes Interesse an der Durchführung dieser Überwachung. Im Falle 
eines Vorfalls werden diese Daten an Rechtsberater, offizielle Behörden, For-

schungsorganisationen und/oder staatliche Einrichtungen weitergegeben. Wenn 
(technische) Hilfe erforderlich ist, sind die Daten für Dienstleister zugänglich.  

Weitergabe von Informationen an Dritte   

Wir geben Ihre persönlichen Daten in keiner Weise an Dritte zu deren unabhän-

giger Nutzung weiter, es sei denn: 

1. Sie beantragen oder genehmigen sie;  

2. Die Informationen werden aus Gründen der Strafverfolgung oder zur Ein-
haltung von Gesetzen (z. B. einer gerichtlichen Anordnung), zur Durchset-

zung einer mit Ihnen geschlossenen Vereinbarung oder zum Schutz unse-
rer Rechte bereitgestellt;  

3. Die Daten werden an Unternehmen weitergegeben, die Dienstleistungen 
für uns erbringen, jedoch nicht als Auftragsverarbeiter fungieren; 

4. Die Informationen werden Verarbeitern oder Dienstleistern zur Verfügung 

gestellt, die Funktionen in unserem Auftrag ausführen.  
5. Die Informationen werden im Falle von Unternehmensveranstaltungen, 

Geschäftsübergängen und wenn dies aus rechtlichen Gründen erforderlich 
ist, weitergegeben. 

Übermittlung personenbezogener Daten außerhalb des Europäischen 
Wirtschaftsraums 

Die von uns gesammelten Daten werden von unseren Vertragspartnern verarbei-
tet, mit denen wir eine vertragliche Vereinbarung getroffen haben. Die beauf-

tragten Dritten können Ihre personenbezogenen Daten innerhalb und außerhalb 
des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR) verarbeiten. Wenn personenbezogene 

Daten außerhalb des EWR übertragen werden, stellen wir sicher, dass geeignete 
zusätzliche Sicherheitsvorkehrungen getroffen werden, um ein angemessenes 

Schutzniveau für Ihre Daten gemäß der Datenschutzgrundverordnung  (DSGVO) 
zu gewährleisten.  

 



  
 
 
 
Vorratsspeicherung von Daten 

Wir bewahren Ihre personenbezogenen Daten auf, um Ihnen die weitere Nut-

zung unserer Dienste zu ermöglichen, und zwar so lange, wie es für die Erfüllung 
der in dieser Datenschutzerklärung beschriebenen Zwecke erforderlich ist oder 

wie es das Gesetz vorschreibt. 
 

Sicherheit 

Zum Schutz der personenbezogenen Daten, die Sie durch die Nutzung der 

Dienste von Milence übermitteln, unterhalten wir physische, technische und ad-
ministrative Sicherheitsvorkehrungen. Wir aktualisieren und testen unsere Si-

cherheitstechnologie laufend. Wir beschränken den Zugang zu Ihren personen-
bezogenen Daten auf die autorisierten Mitarbeiter, die den Zugang benötigen. 

Darüber hinaus schulen wir unsere Mitarbeiter über die Bedeutung der Vertrau-
lichkeit und der Wahrung der Privatsphäre und der Sicherheit Ihrer Daten.  

Ihre Rechte   

Die Datenschutzgrundverordnung räumt Ihnen die folgenden Rechte ein: 

• Das Recht auf Zugang. Das bedeutet, dass Sie einen Antrag stellen kön-
nen, um Zugang zu den Sie betreffenden personenbezogenen Daten zu 

erhalten; 
• Das Recht auf Berichtigung oder Korrektur Ihrer personenbezogenen Da-

ten; 

• Das Recht auf Löschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten; 
• Das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung. Das bedeutet, dass Sie 

uns bitten können, die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten un-
ter bestimmten Umständen einzuschränken, z. B. wenn Sie die Richtigkeit 

der personenbezogenen Daten bestreiten; 
• Das Recht auf Datenübertragbarkeit. Das bedeutet, dass Sie das Recht 

haben, Ihre personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gängigen 
und maschinenlesbaren Format zu erhalten, und dass Sie das Recht ha-

ben, diese Daten an einen anderen Verantwortlichen zu übermitteln;  
• Das Recht auf Widerspruch. Das bedeutet, dass Sie jederzeit gegen die 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns Widerspruch ein-
legen und uns auffordern können, die Verarbeitung zu stoppen, wenn wir 

uns auf unsere eigenen berechtigten Interessen oder die eines Dritten be-
rufen, um Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, oder wenn wir 

Ihre personenbezogenen Daten für Direktmarketingzwecke verarbeiten. 
• Recht auf Widerspruch gegen eine automatisierte Entscheidungsfindung. 

Das bedeutet, dass Sie das Recht haben, nicht einer Entscheidung unter-
worfen zu werden, die ausschließlich auf einer automatisierten Verarbei-
tung, einschließlich Profiling, beruht. Wir verwenden keine solche automa-

tisierte Entscheidungsfindung in Bezug auf unsere in dieser Datenschut-
zerklärung beschriebene Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten. 

• Das Recht, Ihre Zustimmung zu widerrufen. Wenn wir uns bei der Verar-
beitung Ihrer personenbezogenen Daten auf Ihre Zustimmung stützen, z. 



  
 
 
 

B. beim Empfang unserer Newsletter, haben Sie das Recht, diese Zustim-
mung jederzeit zu widerrufen. 

Wenn Sie Fragen haben oder sich vergewissern möchten, welche personenbezo-
genen Daten wir verarbeiten, wenn Sie Zugang zu Ihren bei uns gespeicherten 

personenbezogenen Daten wünschen oder andere Rechte ausüben möchten, 
wenden Sie sich bitte an privacy@milence.com. Auf Antrag wird Ihnen nach des-

sen Bestätigung einen Monat lang kostenlos Zugang zu Ihren persönlichen Daten 
gewährt. einen Antrag an Milence stellen. Um Ihre Identität zu bestätigen, kön-

nen wir Sie bitten, zusätzliche Informationen zur Verfügung zu stellen, um Ihre 
Anfrage zu erfüllen. 

Wenn wir Ihrer Anfrage nicht innerhalb von 30 Tagen nachkommen können, tei-
len wir Ihnen ein voraussichtliches Datum mit, an dem die Informationen zur 

Verfügung gestellt werden. Außerdem kann es sein, dass wir weitere Informatio-
nen benötigen, um Ihre Identität zu überprüfen, bevor wir Ihrer Anfrage nach-

kommen.  

Sie haben auch das Recht, eine Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde einzu-

reichen.  In Deutschland ist die Aufsichtsbehörde der Bundesbeauftragte für Da-
tenschutz und Informationsfreiheit (BfDI). In Österreich ist die Aufsichtsbehörde 

die Österreichische Datenschutzbehörde. In der Schweiz ist die Aufsichtsbehörde 
der Eidgenössische Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragte (EDÖB). 
 
Änderungen und Aktualisierungen dieser Datenschutzerklärung   

Mit der weiteren Entwicklung und Einführung unserer Ladelösungen wird diese 
Datenschutzerklärung entsprechend aktualisiert. Wir behalten uns das Recht vor, 
diese Datenschutzerklärung jederzeit und aus jedem Grund zu ändern. Wir wer-

den die geänderte Datenschutzerklärung auf unserer Website veröffentlichen. 
Falls gesetzlich vorgeschrieben, werden Sie über alle wesentlichen Änderungen 

unserer Datenschutzerklärung informiert. 
 

Fragen, Kommentare oder Beschwerden 

Wenn Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Datenschutzerklärung haben oder 

wenn Sie Informationen über Ihre von uns verarbeiteten persönlichen Daten er-
halten möchten, wenden Sie sich bitte an uns über privacy@milence.com oder 

über: 
 

Commercial Vehicle Charging Europe B.V. 
Karspeldreef 8 

1101CJ Amsterdam 
Niederlande 

 

mailto:privacy@milence.com
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